
Pólizas de Autos
Sura y Allianz



SURA ALLIANZ

Automóviles. Camperos y Pickup Motos Automóviles. Camperos y Pickup

Motos
COBERTURAS

Global
con 

Franquicía

Global
con Deducible Clásico Hasta 250 cc Más de 250 cc Familiar Particular (Autos Plus)

Daños a bienes de 
terceros

$3.040.000.000 $3.040.000.000 $2.040.000.000 $840.000.000 $840.000.000 $5.000.000.000 $500.000.000Muerte o lesiones a 
una persona

Muerte o lesiones a 
dos o más personas

Asistencia jurídica 
en proceso penal y 

civil
10% del monto total máximo $40.000.000 $ 50.000.000 $ 25.000.000

Lucro cesante Si Si Si Si Si Si Si

Amparo 
patrimonial Si Si Si Si Si Si Si
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Daño moral y 
perjuicios 

psicológicos
Si Si Si Si Si Si Si

Daño moral y 
perjuicios 

psicológicos
Responsabilidad 

Civil General 
Familiar

No No No No No No No No

Restitución 
automática del 

valor asegurado por 
evento

Si Si Si Si Si

Coberturas al 
Vehículo

Perdida total por 
DAÑOS (PTD) Si Si Si Si Si Si Si

Perdida parcial por 
DAÑOS (PPD) Si Si Si No Si Si Si

Gastos de 
transporte por 

DAÑOS

$80.000 / día 
Hasta por 30 

días

$80.000 / día 
Hasta por 30 días

$40.000 / día 
Hasta por 30 días

$15.000 / día 
Hasta por 30 días

$15.000 / día 
Hasta por 30 días $ 1.200.000 No

Perdida total por 
HURTO (PTH) Si Si Si Si Si Si Si

Perdida parcial por 
HURTO (PPH) Si Si Si No Si Si Si

Gastos de 
transporte por 

HURTO

$80.000 / día 
Hasta por 30 

días

$80.000 / día 
Hasta por 30 días

$40.000 / día 
Hasta por 30 días

$15.000 / día 
Hasta por 30 días

$15.000 / día 
Hasta por 30 días $ 1.200.000 No

Asistencia Si Si Si Si Si Si Si
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Vehículo de 
reemplazo 

Pérdidas 
Parciales 
Hasta 20 

días
Pérdidas 
Totales

Hasta 20 
días

Pérdidas 
Parciales 

Hasta 20 días
Pérdidas 
Totales

Hasta 20 días

Pérdidas 
Parciales 

Hasta 12 días
Pérdidas 
Totales

Hasta 12 días

No No Si No

Accidentes 
personales al 

conductor
$50.000.000 $ 50.000.000 No No No $ 50.000.000 No

Accidentes 
personales a los 
acompañantes

$35.000.000 $35.000.000 No No No No No

Terremoto Si Si Si Si Si Si Si

Exequias No No No No No No No

Asistencía

Transporte por 
lesiones o 

enfermedad

Si
900 SMDLV por 

evento

900 SMDLV
por evento

Si
Hasta 750 

SMDLV
No No Ilimitado No
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Desplazamiento y 
hospedaje de un 

familiar

Si
70 SMDLV por 

evento

70 SMDLV
por evento

Si
60 SMDLV por 

evento
No No Si No

Desplazamiento del 
asegurado por el 

fallecimiento de un 
familiar

Si
50 SMDLV por 

evento

Desplazamiento
50 SMDLV
por even

Si
40 SMDLV por 

evento
No No No No

Transporte en caso 
de muerte

Si
750 SMDLV 
por evento

750 SMDLV
por evento

Si
750 SMDLV por 

evento
No No No No

Conductor 
profesional

Si
Máximo 4 por 

vigencia

Si
Máximo 4 por 

vigencia

Si
Máximo 3 por 

vigencia
Si Si 3 por vigencia No

Grúa

Hasta la 
ciudad

de circulación
que registra 

en
la póliza o de
destino del 

viaje,
máximo 150

 SMDLV
Hasta 150 

SMDLV

Hasta la ciudad
de circulación

que registra en
la póliza o de

destino del viaje,
máximo 150

SMDL
Hasta 150 

SMDLV

Si
Hasta 75 SMDLV

Si
Hasta 50 SMMLV

Si
Hasta 50 SMMLV

Limite máximo 
$3.000.000

4 traslados de un 
trayecto

por vigencia en 
caso de
varada e 

ilimitado en
caso de 

accidente.

Si

1 traslado por 
vigencia en

caso de varada 
para motos de 

cilindraje inferior 
a 250

cc y 3 traslados 
por vigencia en 
caso de varada 
para motos de 

cilindraje 
superior a 250 cc
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Hospedaje y 
transporte por 

daño o hurto del 
carro

Hospedaje ó 
transporte 50 

SMDLV por 
persona 

máximo 3 
noches

Parqueadero
25 SMDLV

Desplazamien
to

90 SMDLV

Hospedaje ó 
transporte 50 

SMDLV por 
persona máximo 

3 noches

Parqueadero
25 SMDLV

Desplazamiento
90 SMDLV

Hospedaje ó 
transporte 40 

SMDLV por 
persona máximo 

3 noches

Parqueadero
25 SMDLV

Desplazamiento
90 SMDLV

Hospedaje ó 
transporte 30 

SMDLV por 
persona máximo 

3 noches

Parqueadero
25 SMDLV

Desplazamiento
90 SMDLV

Hospedaje ó 
transporte 30 

SMDLV por 
persona máximo 

3 noches

Parqueadero
25 SMDLV

Desplazamiento
90 SMDLV

Si
Si

Taller móvil y 
cerrajería

200 SMDLV 
por evento, 
máximo 50 
SMDLV por 

persona

200 SMDLV por 
evento, máximo 
50 SMDLV por 

persona

Si
Cuatro eventos 

de cerrajería por 
vigencia. 
Los otros 
servicios

ilimitados

Si
Cuatro eventos 

de cerrajería por 
vigencia. 
Los otros 
servicios

ilimitados

Si
Cuatro eventos 

de cerrajería por 
vigencia. 
Los otros 
servicios

ilimitados

Ilimitado No

Localización y envío 
de repuestos Si Si Si Si Si No No

Informe estado de 
las vías Si Si Si Si Si No No

Conductor elegido

Si
12 servicios 

por vigencia 
Cobertura 30 

km 

Si
12 servicios por 

vigencia 
Cobertura 30 km 

Si
6 servicios 
Vigencia

Cobertura 30 km 

No No Hasta 12 servicios
por vigencia No
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Beneficios 
Adicionales

Cobertura de 
Pérdida de Llaves

Si
Máximo 2 Eventos
Sin  franquicia ni 

deducible

Si
Máximo 2 
Eventos

Sin  
franquicia 

ni 
deducible

No No No No No

Pago de 
Parqueadero en el 

Tránsito como 
Consecuencia de 

un Evento Cubierto 
en la Póliza

Si
Máximo por 15 días y 
hasta por 1 SMDLV / 

día

Si
Máximo 

por 15 
días y 

hasta por 
1 SMDLV / 

día

No No No No No

Anticipo de 
Indemnización en 
Pérdidas Totales 

Daños

Máximo el 90% en 
máximo 3 días una 

vez presentada toda 
la documentación

Máximo 
el 90% en 
máximo 3 
días una 

vez 
presenta
da toda la 
documen

tación

No No No No No
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Revisión de Experto Si Si Si Si Si No No

Revisión de Viaje
Si

Máximo 2 por 
vigencia

Si
Máximo 2 por 

vigencia
No No No No No

Acompañamiento 
Comercial para 

compra de 
vehículos nuevos y 
usados (Avaluó y 

Peritaje Comercial) 

Si Si Si Si Si No No

Servicios de 
Mantenimiento 

Preventivo
Si Si Si Si Si No No

Diagnostico 
Preventivo de 

Llantas
Si Si Si No No No No

Cobertura de Gastos 
de Traspaso por 
Pérdidas Totales

Si Si Si No No No No
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Revisión Técnico-
mecánica No No No Si Si No No

Consulta médica 
domiciliaria No No No No No Ilimitado No

Transmisión de 
mensajes urgentes Si Si Si No No Si No

Envío urgente de 
medicamentos 

fuera de Colombia
No No No No No No No

Transporte de 
ejecutivos No No No No No No No

Orientación por 
pérdida de 

documentos 
No No No No No No No

Localización y 
transporte de los 

equipajes y efectos 
personales

No No No No No No No
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Extravío del 
equipaje en vuelo 

regular de 
aerolínea comercial

No No No No No No No

Pérdida definitiva 
del equipaje Si Si Si No No No No

Asistencia de 
plomería No No No No No No No

Asistencia de 
desinundación de 

alfombras
No No No No No No No

Asistencia de 
electricidad No No No No No No No

Asistencia de 
cerrajería No No No No No No No

Asistencia de 
vidrios No No No No No No No

Reparación o 
sustitución de tejas 

por rotura
No No No No No No No

Talleres de 
Reparación

A elección del 
cliente entre 

otras opciones

A elección del 
cliente entre 

otras opciones

Designado por la 
compañía

Designado por la 
compañía

Designado por la 
compañía Designado por la compañía Designado por la 

compañía
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SURA ALLIANZ

Automoviles. Camperos y Pickup Motos Automoviles. Camperos y 
Pickup

Motos
DEDUCIBLES Global

con Franquicía 
Global

con Deducible 
Clásico

Suma Fija Plus Hasta 250 cc Más de 250 cc Familiar Particular (Autos Plus)

Responsabilidad 
Civil 

Extracontractua
l

$0 $0 $0 $0 $0 $0 1 SMMLV

Perdida total 
por DAÑOS 

(PTD)
$0 $0 0% 20% 20% $0

Valor 
asegurado:

$0-6 millones: 1 
SMMLV

$6-10 millones: 
1.4 SMMLV

$10-20 millones: 
2 SMMLV

$20-30 millones: 
2.8 SMMLV

> $30 millones: 
3.7 SMMLV
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Perdida parcial 
por DAÑOS 

(PPD)

2.5 SMMLV 
(100%)

10% Min 1 
SMMLV

10% Min 1 
SMMLV No se otorga 10% Min 1 

SMMLV 1.1 SMMLV

Valor 
asegurado:

$0-6 millones: 1 
SMMLV

$6-10 millones: 
1.4 SMMLV

$10-20 millones: 
2 SMMLV

$20-30 millones: 
2.8 SMMLV

> $30 millones: 
3.7 SMMLV

Perdida total 
por HURTO 

(PTH)
$0 $0 0% 20% 20% $0

Valor 
asegurado:

$0-6 millones: 1 
SMMLV

$6-10 millones: 
1.4 SMMLV

$10-20 millones: 
2 SMMLV

$20-30 millones: 
2.8 SMMLV

> $30 millones: 
3.7 SMMLV

Terremoto De acuerdo a la cobertura afectada, pérdida total o parcial daños Si Si
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Blindados Blindados

Responsabilidad 
Civil 

Extracontractual
$0 $0

Perdida total por 
DAÑOS (PTD) 20% $0

Perdida parcial por 
DAÑOS (PPD) 15% Min 2 SMMLV 1.1 SMMLV

Perdida total por 
HURTO (PTH)

Depende del plan 
contratado $0

Perdida parcial por 
HURTO (PPH)

Depende del plan 
contratado 1.1 SMMLV

Terremoto

De acuerdo a la 
cobertura afectada, 

pérdida total o 
parcial daños

De acuerdo a la cobertura afectada, 
pérdida total o parcial daños

Línea de atención
Suramericana: #888
Allianz: #265

SBS: #360

Más información:
María Paulina Gil Cardona
Paulina.gil@segurosays.com

314 710 4414



SURA ALLIANZ

Prima Mínima No aplica Vehículos livianos de servicio particular $750.000
Motos $250.000

Recargo recargo 
por 
fraccionamiento No

No

Descuento de 
Flota 33%

0%

Guía Fasecolda
335

335

Modalidad Pago
Mensual

Mensual

condicionados 
Vigentes:

F-13-18-0040-255
F-13-18-0040-252

07/03/2023-13-NT-P-03-AZCNTAutos2023
07/03/2023-13-NT-P-03-AZCNTPÚBLICO2023
07/03/2023-1301- NT-P-03-AZCNTMotos2023

Notas 
aclaratorias

XYB74F riesgo no asegurable - Se deben incluir 
todos los riesgos para mantener las condiciones 

presentadas
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